Rencontre publique d'information et d’échanges a propos de |a gestion et des soins apportés aux
animaux errants

Ville de Matane

Mardi 7 février 2023,19 h
Récréatheque du Colisée Béton Provincial

Faits saillants de la rencontre

Nate : Ces faits saillants se veulent informels et ne constituent pas un verbatim de la rencontre. Ils n’ont aucune valeur Iégale.

Personnes présentes représentant la Ville de Matane et ses consultants :
e Johnatan Brunet, Directeur - Sécurité publique, Ville de Matane

Marc Charest, Conseiller municipal, Ville de Matane

André Coulombe, Conseiller municipal, Ville de Matane

Anne Dionne, Directrice - Communications, Ville de Matane

Nelson Gagnon, Conseiller municipal, Ville de Matane

Marie-Claude Gagnon, Greffiére, Ville de Matane

Mario Hamilton, Conseiller municipal, Ville de Matane

Lucie Lapointe, Conseillére municipale, Ville de Matane

Nicolas Leclerc, Directeur général, Ville de Matane

Eddy Métivier, Maire, Ville de Matane

Hugo Mimee, Table ronde Participation publique

Déroulement de la rencontre
1. OQuverture
a.  Rappel du contexte de la rencontre
b.  Déroulement de la rencontre
. Mot de bienvenue du maire
2. Attentes, préoccupations, enjeux et malaises des citoyens et des organismes dans ce dossier
3. Ville de Matane
a.  Présentation
h. Période de questions de clarification
4. Ateliers en petits groupes sur deux questions
a.  Comment peut-on bonifier les idées présentées ce soir?
h.  Avez-vous d'autres idées ou pistes de solution?
5. Prochaines étapes et conclusion
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1. Ouverture

L'animateur rappelle le contexte de la rencontre et la problématique occasionnée par I'arrét des activités du refuge Fortin et le
souhait exprimé par certaines personnes d’'une plus grande implication de la Ville dans ce dossier, notamment au niveau
hudgétaire, afin d'assurer un service de refuge a Matane et d'éviter |'euthanasie des animaux.

Le déroulement de la rencontre est expliqué aux personnes présentes, suivi d'un mot du maire de la Ville de Matane, Monsieur
Eddy Métivier, qui souhaite notamment remercier les citoyennes et citoyens pour leur présence d cette soirée et espére des
échanges constructifs qui permettront d la Ville de prendre des décisions éclairées sur les prochaines actions d entreprendre.

2. Attentes, préoccupations, enjeux et malaises des citoyens et des organismes dans ce dossier

Les personnes présentes ont inscrit leurs attentes, leurs préoccupations, les enjeux et les malaises qu'elles peuvent avoir dans
ce dossier.

Les attentes notées par les participants : Les enjeux et les préoccupations notés par les participants :

e Unservice court terme pour les animaux errants, e Les hesoins en hénévoles et en ressources
perdus ou ahandonnés, offrant les soins

PR e L'impact sur les taxes municipales
Vetérinaires nécessaires

e Le partage des services entre les villes et les
municipalités de la région, puisqu'il s'agit d'une
e  Mieux définir de quoi il est question (types problématique commune
d"animaux visés) et comprendre les obligations
de la Ville

o (onnaitre le budget disponible

e Unservice de pension pour les animaux

e Laprésence d'un service de fourriére et le nombre
d'animaux concernés

e |'encadrement (dressage) des chiens qui doit étre
e Sensibiliser la population a cette problématique fait au méme endroit

e L'absence de service de garderie pour chats
e Faire connaitre les animaux de |a seconde chance
e  Savoir quelles options sont étudiées par la Ville

Les malaises notés par les participants :
e L'impact de la pénurie de logements, de méme que les propriétaires de logements qui refusent les animaux
e ['abandon d'animaux dans les rangs
e Le devenir des animaux des personnes sinistrées
e ['avenir de I'accés aux soins vetérinaires
o (ertaines régles liées au fait de nourrir les animaux errants et a |'euthanasie
e Lagestion de cette problématique dans son ensemble
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3. Présentation de la Ville de Matane et période de questions

La Ville de Matane présente les différentes informations nécessaires a une honne compréhension du dossier et afin de mettre la
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table pour les échanges en ateliers. Les principaux points couverts concernent les régles applicables et leur raison d'étre, le

service de fourriére municipale, les médailles pour animaux, les statistiques sur les animaux errants, a vision a court, moyen et

long terme, ainsi que les prochaines étapes. La présentation visuelle compléte se trouve a I'annexe A du document.

Les personnes présentes sont ensuite invitées d poser toutes questions de clarifications sur ce qui vient d'étre mentionné
pendant la présentation de la Ville, et ce, avant de poursuivre en ateliers.

4. Ateliers en petits groupes sur deux questions

L'animateur explique le fonctionnement des ateliers et les deux questions posées afin que les participants réfléchissent d la
maniére dont les idées présentées peuvent étre honifiées et les autres idées ou solutions a envisager. Les participants

travaillent ensuite en petits groupes pendant 15 minutes sur chacune des deux questions, en natant sur de grandes feuilles les
principaux points de leur discussion (voir d I'annexe B).

Les idées notées par les groupes de participants sont présentées dans le tableau ci-dessous. Elles concernent les modes de
gestion pouvant étre mis en place, les outils a utiliser, le financement possible, les roles de la Ville de Matane ainsi que la

communication aupreés des citoyens.

Question 1:
Comment peut-on bonifier les idées présentées ce soir?
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Question 2:

Avez-vous d'autres idées ou pistes de solution?



Les modes de gestion

Créer un comité responsable d'une fourriére, un
comité citoyen, ou encore d'une table en
développement social pour le sauvetage des
animaux

Mettre en place une coopérative de services
animaliers

Créer une « entreprise-école », incluant de |a
formation professionnelle

Trouver un systéme de gestion efficace avec une
responsabilité au niveau de la reddition de compte

Mativer une équipe efficace et impliquée, pour des
actions efficaces et concrétes

Offrir une aide a court terme pour les animaux
trouvés afin qu'ils puissent avoir une seconde
chance

Mettre de l'ordre dans le systéme de médailles,
soit par un organisme ou par des bénévoles, et
donner accés au registre des médailles sur le site
de la Ville

Créer un emploi d'été (étudiant) pour la vente de
médailles

Utiliser les travaux communautaires pour les
hesoins en ressources humaines

Mettre en place une Société protectrice des
animaux (SPA) pour la région

Les outils

Des médailles électroniques en favorisant leur
renouvellement

Les micropuces
Utiliser le plus possible les outils technologiques

Créer une page commune d’urgence (sur Facebook,
par exemple) pour lier les différents organismes

Construire un batiment pour offrir un refuge et des
Services vetérinaires, qui regrouperait tous les
organismes
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Créer un comité hénévole ou un comité de citoyens
(plusieurs volontaires autour de |a table, faites un
appel aux citoyens)

Mettre en place un Centre multiservice pour soins
animaliers

Créer une école/académie

Voir les autres modeéles de SPA existants pour des
villes et régions avec une population similaire

Quvrir un Cat café

Créer un OBNL qui aurait pour objectif de
s'autofinancer

Employer une ressource chargée de développer un
service viable a long terme

Mettre en commun les conseils d’administration
des différentes associations et demander un
support aupreés des entrepreneurs

Faire appel aux gens sur I'aide sociale pour venir
dider

Créer un emploi étudiant pour la gestion des
médailles

Trouver une solution qui puisse tre appliquée a
court terme

Développer un partenariat avec les municipalités et
la MRC pour le partage des cots

Organiser une petite séduction pour attirer de
nouveaux vetérinaires et les garder

Faire appel d une éducatrice canine (Héléne Ross)

Trouver un batiment disponible immédiatement
(Canadelle ou le garage municipal, par exemple)

La stérilisation

Les micropuces

La castration obligatoire

Trouver un local d court terme, méme s'il n'est pas



Donner des amendes aux propriétaires d'animaux
contrevenants

Le finan

Bonifier la rémunération des organismes pour
permettre d'avoir plus de ressources humaines sur
|a vente des médailles

Effectuer une recherche active de financement
Inclure le financement dans la taxation municipale

Augmenter le codit par animal pour aider au
financement des soins aux animaux

Changer la date de reddition de compte au 30 juin
(déménagements)

Partager les frais avec toutes les municipalités
avoisinantes

Répartition équitable des codts dans la MRC

LerdledelaV

Montrer une plus grande implication, une volonté
réelle d'agir sur la problématique

Faire preuve de flexibilité en diminuant les
exigences afin de répondre d la situation
d'urgence, en allégeant les normes au niveau des
hatiments, par exemple

Prendre la responsabilité de publiciser la vente des
médailles

Nommer un conseiller municipal responsable des
dossiers liés aux animaux

Permettre 'obtention d'un permis spécial pour un
nombre plus €levé d’animaux par propriétaire

Bonifier le site Internet de la Ville (chats/chiens
perdus, numéros de médailles et de téléphone,
phatos, lieu, etc.)

parfait

e Ramassage des animaux errants, avec un véhicule
de la MRC ou privé

cement

o Mettre en place un fonds spécial d'urgence, avec
recu fiscal pour chaque don de 50 $ et plus

o Financement par les salons de toilettage
o (rganiser un hingo pour les animaux
e Instaurer une taxe animale pour financer un refuge

o Financer la gestion des animaux errants plutot que
les aménagements paysagers de la Ville

o Trouver une source récurrente de financement

ille de Matane

o Trouver une solution immédiate permettant d'agir
en 2023

o Revoir la réglementation entourant les
propriétaires d'immeubles

o Revoir le role des inspecteurs municipaux
concernant la salubrité afin de pouvoir augmenter
le nombre d'animaux permis

o Quvrir une ligne directe (urgence-animaux)

Implication de la population
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e Faire preuve de transparence avec la population o Sensibilisation et promation auprés de la
population, notamment sur la stérilisation des

e Mettre en place un référendum citoyen !
animaux

e Trouver plus de familles d'accueil e . e
o Sensibilisation auprés des propriétaires d'animaux

e Demander d chacun de faire sa part et faire de la sur leurs responsabilités
prévention concernant les responsabilités . o
ctoyennes e Informer la population sur qui fait quoi d la Ville

o Ne plus mettre d I'amende les propriétaires de
logement qui demandent de I'aide de la Ville pour

logement détruit par les locataires fautifs

e Reéunir autant de bénévoles que de personnes
présentes ce soir

e Avoir un suivi du plan d'action 4 la suite de |a

) e Prise en charge temporaire des animaux errants
rencontre de ce soir

par des cultivateurs
o Trouver de jeunes bénévoles d la polyvalente

5. Prochaines étapes et conclusion
Pour clore la rencontre, les prochaines étapes sont présentées :
e Les faits saillants et |a présentation visuelle de la rencontre seront diffusés
e Lesrésultats de la rencontre, et notamment des idées recues, seront analysés

e Les personnes présentes qui le souhaitent sont invitées @ donner leurs coordonnées afin de recevoir les informations
futures entourant ce dossier, ou encore si elles veulent étre impliquées dans les prochaines actions

o Une décision sera prise par la Ville au sujet des prochaines actions

Engagements et actions a prendre par la Ville de Matane d la suite de la rencontre :
o Diffuser publiquement les faits saillants de la rencontre
o Diffuser publiguement I'enregistrement vidéo de la présentation de la Ville
e Rendre disponible la présentation visuelle

Outils utilisés pour inviter les citoyens d la rencontre publique (voir a I'annexe () :

e  (ommuniqué de presse diffusé le 20 janvier 2023
e Page Facebook de Ia Ville de Matane

Faits saillants rédigés par Table ronde Participation publique



Annexe A - Présentation visuelle de la rencontre

Rencontre
_publique
d’'information

_ etdéchanges

IEJ Matane
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Annexe B - Feuilles de nates utilisées lors des ateliers
Question 1: Comment peut-on bonifier les idées présentées ce soir?
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Question 2 : Avez-vous d'autres idées ou pistes de solution?

5
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Annexe C - Outils utilisés pour diffuser I'invitation 4 la rencontre publique
Communiqué de presse du 20 janvier 2023

COMMUNIQUE
Pour diffusion immédiate

Rencontre publique d'information et d'échanges i propos de la
gestion et des soins apportés aux animaux errants

Matane, 20 janvier 2023 - Nous vous convions a une rencontre publique
d'information et d'échanges & propos de la gestion et des soins apportés aux
animaux errants sur notre territoire. Il s'agit d'un enjeu qui touche droit au coeur et
qui concerne I'ensemble de notre communauté.

Voici les themes proposés lors de cette rencontre, lors de laquelle vous pourrez
participer et donner votre avis :le service de fourriére municipale, les régles
applicables et les raisons qui sont & l'origine de ces régles, les médailles pour
animauyx, le bien-8tre animal dans notre communauté et la place des animaux
domestiques dans nos vies. Nous aborderons aussi la vision & court, moyen et long
terme et bien sdir, vos idées, préoccupations et questions en lien avec les animaux
domestiques.

A la Récréathéque du Colisée Béton-Provincial, le mardi 7 février 319 h.
Bienvenue a tous et a toutes!

Information au 418 562-2333 ou www.ville.matane.qc.ca.

Matane

Faits saillants rédigés par Table ronde Participation publique
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Publications sur la page Facebook de la Ville de Matane

Ville de Matane - Page officielle
20 janvier,a11h50-Q

Bonjour! Pour tous ceux et celles qui ont des questions, des suggestions ou qui
souhaitent mieux comprendre le sujet, nous vous convions & une rencontre
publique d'information et d'échanges a propos de la gestion et des soins apportés
aux animaux errants sur notre territoire.

Nous échangerons a propos des thémes suivants :

* Service de fourriére municipale

* Régles applicables et les raisons qui sont a l'origine de ces régles

* Médailles pour animaux

* Bien-étre animal dans notre communauté et la place des animaux domestiques
dans nos vies

*Vision a court, moyen et long terme

* |dées, préoccupations et questions en lien avec les animaux domestiques

Bienvenue a tous et toutes! Détails ici : https://bit.ly/3HkfGd]|

Rencontre
‘' publique

d'information
et d'échanges

& Matane
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Ville de Matane - Page officielle
27 janvier,a12h56-Q

Bonjour! Un mot pour vous dire que nous sommes au fait d'une vidéo qui circule a
propos de la fermeture de la fourriére (entreprise privée) et du Refuge (OBNL). Nous
organisons d‘ailleurs une rencontre publique le 7 février prochain pour échanger
avec vous a ce sujet.

On espére y entendre des points de vue complémentaires pour arriver a des
solutions a court, moyen et long terme qui conviendront a la majorité. Le bien-étre
animal global est un sujet touchant, rempli d’émotion : cela nous préoccupe et
concerne I'ensemble de notre communauté.

C'est donc un rendez-vous a la Récréathéque, le 7 février a 1Sh:
https://bit.ly/3HkfGdI

~Rencontre

: publique

- d'information
et déchanges

& Matane
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Annexe D - Apercu en phatos de la rencontre et des ateliers

Rencontre |

7 Publique
Clinformation |
‘et dechanges |
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