Procédure pour vous connecter ou vous inscrire
a notre systeme d’alerte.
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Premiérement, vous devez accéder a notre site
Internet, puis cliquer sur la section « Services ».
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Services aux citoyens

Taxes et évaluation fonciere
Gestion animaliére
Education et santé
Déneigement

Construction et rénovation

Ma Ville

Services

Environnement et voirie

Travaux et grands chantiers

Matiéres résiduelles, collectes et écocentre
Arbres, pelouse et plantes

Eau, aqueduc et égout

Stationnement

Programmes de subventions

Services en lighe

Ventes de garage
Commentaire ou sighalement

Demande d'accés a l'information
Systéme dalerte en cas d'urgenc
Role d'évaluation et matrice gra
Demande de permis et certific
Inscriptions aux loisirs

Compte de taxes en lig

Loisirs, culture et vie communautaire

ique

Tourisme et développement

Sécurité incendie et civile

Sécurité sur le territoire municipal
Systeme d'alerte de la Ville
Inondations et grandes marées
Ramonage des cheminées

Feux extérieurs et permis de briilage
Prévenir les incendies

Adaptation aux risques cotiers

Q

Ensuite, cliquez sur I'onglet

« Systeme d’alerte de la Ville ».




Ce service d’avis a la communauté vous offre la possibilité de
recevoir les avis importants sur différents canaux de

communication, et de fagcon simultanée :

* Téléphone
e Courriel

* Message texte
Ainsi, si vous &tes a I'extérieur de la maison, pour un voyage ou le travail, vous obtiendrez l'avis.

L'automate d'appels utilise les coordonnées des citoyens souhaitant étre avisés lors de mesures d’urgence ou de
situations particulieres telles que :

s Avis d'€bullition de I'eau;

* Avis de mise a l'abri, confinement;

* Avis d'évacuation;

s Fermeture de rue(s);

e Avis de travaux majeurs (infrastructures).

Inscrivez-vous au systéme d'alerte de laVille [ )

Vous arriverez sur cette page. Cliquez sur le bouton
« Inscrivez-vous au systéeme d’alerte de la Ville ».
Si vous avez déja un compte, cliquez sur le méme bouton.
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Inscrivez-vous au service d'alertes

*Prénom
*Nom

*Mot de passe

Saisir: Votre mot de passe doit contenir au minimum huit (8) caractéres
incluant des lettres et des chiffres (aucun espace ni caracteres
spéciaux).

Confirmer:

Nom de I'entreprise

Si vous representez une entreprise, veuillez inscrire son nom. Si vous étes travailleur autonome, veuillez inscrire votre nom,

*Adresses

+ Ajouter
Vous devez obligatoirement inscrire votre adresse de résidence.
Teléphones

=+ Ajouter

Courriels

+ Ajouter

Vous devez obligatoirement inscrire au minimum un numéro résidentiel ou cellulaire ou une adresse électronique.

Vous arriverez sur cette page.



(*) L'astérisque indigue un champ obligatoire.

En s'abonnant au systéme d'alerte, I'abonné reconnait étre conscient que le fonctionnement des réseaux de
télécommunications ne dépend aucunement de la Ville de Matane, et que cette derniére ne peut garantir les délais, ni
la qualité de transmission, ni la disponibilité d'acces au réseau Internet ou cellulaire via le fournisseur de services. En
s'abonnant, I'abonné accepte ces conditions et dégage la Ville de Matane de toute responsabilité a cet égard.

Bien que les avis soient offerts gratuitement par la Ville, des frais peuvent vous étre facturés par votre fournisseur de
services de télécommunications. Nous vous recommandons de valider cette information avec votre fournisseur. Les
avis sont compatibles avec la plupart des téléphones cellulaires.

Il est possible de vous désabonner du systéeme en tout temps en cliquant sur J'ai deja un compte puis Supprimer
mon profil. Pour toute queg
équipe par téléphon

crivez-nous a communications@yville. a Ou communiquez avec notre

gnements fournis demeure :
Vous avez besoin d'aide? Contactez-nous sans plus tarder!

Propulsé par CloudliAlert

Faites défiler la page jusqu’a la fin.
Vous tomberez sur ces deux options.
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Inscrivez-vous au service d'alertes

*Prénom
*Nom

*Mot de passe

Saisir: Votre mot de passe doit contenir au minimum huit (8) caractéres
incluant des lettres et des chiffres (aucun espace ni caracteres
speciaux).

Confirmer:

Nom de I'entreprise

Si vous representez une entreprise, veuillez inscrire son nom. Si vous étes travailleur autonome, veuillez inscrire votre nom.

*Adresses

<+ Ajouter
Vous devez or:-ligatoiremem inscrire voire adresse de résidence.
Téléphones

=+ Ajouter

Courriels

== Ajouter

Vous devez obligatoirement inscrire au minimum un numéro résidentiel ou cellulaire ou une adresse électronique.

Si vous voulez vous inscrire, remplissez simplement
le formulaire qui se trouve dans le haut de la page.



(*) L'astérisque indigue un champ obligatoire.

En s'abonnant au systéme d'alerte, I'abonné reconnait étre conscient que le fonctionnement des réseaux de
télécommunications ne dépend aucunement de la Ville de Matane, et que cette derniére ne peut garantir les délais, ni
la qualité de transmission, ni la disponibilité d'acces au réseau Internet ou cellulaire via le fournisseur de services. En
s'abonnant, I'abonné accepte ces conditions et dégage la Ville de Matane de toute responsabilité a cet égard.

Bien que les avis soient offerts gratuitement par la Ville, des frais peuvent vous étre facturés par votre fournisseur de
services de télécommunications. Nous vous recommandons de valider cette information avec votre fournisseur. Les
avis sont compatibles avec la plupart des téléphones cellulaires.

Il est possible de vous désabonner du systéeme en tout temps en cliquant sur J'ai deja un compte puis Supprimer
mon profil. Pour toute question, écrivez-nous a communications@ville.matane.qc.ca ou communiguez avec notre
équipe par téléphone au 418 562-2333.

* . . " Fea
«# Je veux m'inscrire ] J'ai déja un compte

Retourner a I'accueil
Les renseignements fournis demeurent confidentiels.
Vous avez besoin d'aide? Contactez-nous sans plus tarder!

Propulsé par CloudliAlert

Si vous avez déja un compte, cliquez sur
le bouton « J'ai déja un compte ».
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Acces utilisateur Probleme d'acces
Pour accéder votre compte, entrez d'abord I'identifiant (adresse courriel ou numéro Mot de passe oublié?
de téléphone) correspondant a votre compte et votre mot de passe. * Votre mot de passe doit comporter au moins huit (8) caractéres.
- * Le mot de passe différencie les majuscules/minuscules.
Identifiant . . . :
» Veérifiez que la touche de verrouillage des majuscules est désactivee.

» Si votre identifiant est téléphonique, il doit étre sous la forme 5141112345.

Nouvelle adresse courriel ou nouveau numéro de téléphone?
» Connectez-vous a l'aide de votre ancien identifiant et accédez a votre profil
Mot de passe oublié? utilisateur pour mettre vos coordonnées a jour.

Mot de passe

Des problemes de connexion?
» Vous avez peut-étre effectué un trop grand nombre de tentatives.

‘ Entrer e Faites un nouvel essai dans une heure ou contactez-nous si vous avez

DSe souvenir de moi

besoin d'aide.

Propulsé par CloudliAlert

Vous arriverez sur cette nouvelle page.




Acces utilisateur

Pour accéder votre compte, entrez d'abord l'identifiant (adresse courriel ou numéro
de téléphone) correspondant a votre compte et votre mot de passe.

|dentifiant

@gma

Mot de passe

-------- Mot de passe oublié?

jSe souvenir de moi

Entrer

Entrez votre identifiant et votre mot de passe.
Votre identifiant correspond a votre adresse électronique.
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Edition de votre profil

*Prénom
*Nom

Nom de I'entreprise

Si vous représentez une entreprise, veuillez inscrire son nom. Si vous étes travailleur autonome, veuillez inscrire votre nom.

*Adresses
Numéro  Nom de rue Type d'unité Unite  Ville Province/Etat Code postal
MATANE QC x
=+ Ajouter

Vous devez obligatoirement inscrire votre adresse de résidence.
Téléephones

Usage Numéro # Poste

Cellulaire X
Travail/Affaires x 1

=+ Ajouter

Courriels

Usage Adresse courriel Date de désabonnement

Personnel @

Travail/Affaires

+ Ajouter

Vous devez obligatoirement inscrire au minimum un numéro résidentiel ou cellulaire ou une adresse électronique.

Une fois connectg,
vous pouvez vérifier
vos informations
et, au hesoin,
modifier ceux-ci pour
les mettre a jour.



(*) L'astérisque indigue un champ obligatoire.

En s'abonnant au systéme d'alerte, 'abonné reconnait étre conscient que le fonctionnement des réseaux de
télécommunications ne dépend aucunement de la Ville de Matane, et que cette derniére ne peut garantir les délais, ni
la qualité de transmission, ni la disponibilité d'accés au réseau Internet ou cellulaire via le fournisseur de services. En

s'abonnant, I'abonné accepte ces conditions et degage la Ville de Matane de toute responsabilité a cet egard.

Bien que les avis soient offerts gratuitement par la Ville, des frais peuvent vous étre facturés par votre fournisseur de
services de télécommunications. Nous vous recommandons de valider cette information avec votre fournisseur. Les
avis sont compatibles avec la plupart des téléphones cellulaires.

Il est possible de vous désabonner du systéme en tout temps en cliquant sur J'ai deja un compte puis Supprimer
mon profil. Pour toute question, écrivez-nous a communications@ville.matane.qc.ca ou communiquez avec notre
eéquipe par téléphone au 418 562-2333.

m Supprimer mon profil X Enregistrer

Retourner a I'accueil
Les renseignements fournis demeurent confidentiels.
Vous avez besoin d'aide? Contactez-nous sans plus tarder!

Si vous avez effectué des modifications, il est
important d’enregistrer le tout avant de quitter.
Pour ce faire, cliquer sur le houton « Enregistrer »
dans le bas de la méme page.



EN Mon Profil Changer de mot de passe Fermer la session

Personnel charlotteduguay2003@gmail.com

Travail/Affaires c.duguay@yville.matane.qc.ca @

== Ajouter

Vous devez obligatoirement inscrire au minimum un numeéro résidentiel ou cellulaire ou une adresse électronique.

(*) L'astérisque indique un champ obligatoire.

En s'abonnant au systéme d'alerte, I'abonné reconnait étre conscient que le fonctionnement des réseaux de
télécommunications ne depend aucunement de la Ville de Matane, et que cette derniére ne peut garantir les délais, ni
la qualité de transmission, ni la disponibilité d'accés au réseau Internet ou cellulaire via le fournisseur de services. En
s'abonnant, I'abonné accepte ces conditions et dégage la Ville de Matane de toute responsabilité a cet égard.

Bien que les avis soient offerts gratuitement par la Ville, des frais peuvent vous étre facturés par votre fournisseur de
services de télécommunications. Nous vous recommandons de valider cette information avec votre fournisseur. Les
avis sont compatibles avec la plupart des téléphones cellulaires.

Il est possible de vous désabonner du systéme en tout temps en cliquant sur J'ai déja un compte puis Supprimer
mon profil. Pour toute question, écrivez-nous a communications@ville.matane.qgc.ca ou communigquez avec notre
équipe par téléphone au 418 562-2333.

i Supprimer mon profil X Enregistrer

Si vous ne voulez plus recevoir d’alerte, vous
pouvez vous désabonnez en cliqquant sur le bouton
« Supprimer mon profil ».




EN Mon Profil Changer de mot de passe Fermer la session

Personnel charlotteduguay2003@gmail.com
Travail/Affaires c.duguay@yville.matane.qc.ca
== Ajouter

Vous devez obligatoirement inscrire au minimum un numeéro résidentiel ou cellulaire ou une adresse électronique.

(*) L'astérisque indique un champ obligatoire.

En s'abonnant au systéme d'alerte, I'abonné reconnait étre conscient que le fonctionnement des réseaux de
télécommunications ne depend aucunement de la Ville de Matane, et que cette derniére ne peut garantir les délais, ni
la qualité de transmission, ni la disponibilité d'accés au réseau Internet ou cellulaire via le fournisseur de services. En
s'abonnant, I'abonné accepte ces conditions et dégage la Ville de Matane de toute responsabilité a cet égard.

Bien que les avis soient offerts gratuitement par la Ville, des frais peuvent vous étre facturés par votre fournisseur de
services de télécommunications. Nous vous recommandons de valider cette information avec votre fournisseur. Les
avis sont compatibles avec la plupart des téléphones cellulaires.

Il est possible de vous désabonner du systéme en tout temps en cliquant sur J'ai déja un compte puis Supprimer
mon profil. Pour toute question, écrivez-nous a communications@ville.matane.qgc.ca ou communigquez avec notre
équipe par téléphone au 418 562-2333.

i Supprimer mon profil X Enregistrer

Si vous souhaitez modifier votre mot de passe,
cliquer sur le bouton « Changer de mot cde passe ».
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Changer mot de passe

Choisissez un mot de passe sir et unique. Utilisez des combinaisons d'au moins huit lettres (majuscules, minuscules), chiffres et marques de ponctuation. Evitez les mots du dictionnaire.

eeeeeeeeeeeeeeeee
uuuuuuuu

Saisie a nouveau*

Vous arriverez sur cette page.
Remplissez les cases pour effectuer votre
changement. N'oubliez pas d’enregistrer en
cliquant sur le bouton « Enregistrer ».
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