
Soyez préparé et protégez-vous

en cas de tempêtes  
ou de grandes marées.



Les événements météorologiques extrêmes 
peuvent survenir en toute saison et entraîner  
des répercussions importantes pour les riverains. 
Parmi les impacts possibles : précipitations 
abondantes, vents violents, grandes marées, 
submersion marine, érosion côtière, coupures 
d’électricité, fermetures de routes, refoulements 
d’égouts et isolement de certaines résidences. 

Certaines zones de notre territoire sont particulièrement 
vulnérables à ces aléas climatiques : 

°  �Les secteurs riverains du fleuve Saint-Laurent,  
dont Matane-sur-Mer et Petit-Matane 

°  �Le bassin de la rivière Matane 

La position géographique de l’Est du Québec, combinée  
à son exposition aux systèmes dépressionnaires et aux 
aléas côtiers, accentue cette vulnérabilité. Ces événements, 
parfois soudains et intenses, rappellent l’importance d’une 
préparation adéquate et d’une vigilance constante pour 
protéger les personnes, les biens et les infrastructures. 



Avant l’événement : Soyez prêt

Après l’événement : Reprenez le contrôle

Pendant l’événement : Protégez-vous

°	� Surveillez les signes:  
fortes pluies, montée des 
eaux, débâcle, vents forts  
et avis de tempête. 

°	� Protégez vos biens:  
surélevez les objets de  
valeur et les appareils 
électroniques, et rangez 
ou fixez les équipements 
extérieurs. 

°	� Vérifiez que votre maison  
est sécuritaire avant d’entrer. 

°	� Soyez attentif aux 
dommages structuraux. 

°	� Vérifiez la qualité de l’eau 
(aqueduc ou puits). 

°	� Nettoyez prudemment  
avec de l’équipement  
de protection. 

°	� Suivez les consignes  
des autorités. 

°	� Évacuez immédiatement  
si les autorités le demandent 
ou si vous craignez pour 
votre sécurité. 

°	� Ne traversez jamais  
une zone inondée. 

°	� Coupez le courant  
(en toute sécurité). 

°	� Appelez Hydro-Québec si 
l’eau entre dans le sous-sol 
pour faire interrompre le 
service: 1 800 790-2424. 

°	� Bouchez les conduites d’égout 
si nécessaire. 

°	� Planifiez votre évacuation 
familiale: définissez un point 
de rencontre, choisissez un 
itinéraire et préparez un sac 
d’urgence avec les essentiels 
(trois jours d’autonomie). 

°	 �Abonnez-vous aux alertes  
de la Ville et suivez la météo. 

°	� Contactez votre assureur 
rapidement (photos, 
inventaire). 

°	� En cas de dommages, infor-
mez la Ville pour vérifier votre 
admissibilité aux programmes 
d’aide disponibles. 

°	� Ne démarrez pas un  
véhicule inondé.

°	� Se procurer un détecteur 
de monoxyde de carbone 
et suivre les consignes des 
manufacturiers concernant  
les appareils à combustibles. 

°	� Utilisez la génératrice  
à l’extérieur, loin des portes  
et fenêtres. 

°	� Portez des bottes en 
caoutchouc si vous êtes  
en contact avec l’eau. 

°	� Restez informé via les médias 
et les réseaux sociaux. 
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Sources d’information utile

Pour plus d’information : 

°  �Site de la Ville de Matane : www.ville.matane.qc.ca/
services/securite-incendie-et-civile/adaptation-aux-
risques-cotiers

°  �Site du gouvernement du Québec : « Quoi faire 
avant, pendant et après une situation d’urgence ou 
un sinistre » www.quebec.ca/securite-situations-
urgence/urgences-sinistres-risques-naturels/ 
quoi-faire-avant-pendant-apres-urgence-sinistre

Soyez informé en temps réel : 

°  �Sites d’Environnement Canada et du gouvernement 
du Québec : « Vigilance – Surveillance de la crue  
des eaux »

Pour toute urgence immédiate, 
contactez le 9-1-1. 

Des questions ? 
Voici les coordonnées pour nous joindre. 
adaptationrisquescotiers@ville.matane.qc.ca

418 562-2333
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